
เปดโลก IT Certificate วัดความสามารถบุคลากรไอที 
 

ประกาศนียบัตรในผลิตภัณฑตางๆ นั้น เปนเสมือนสิ่งท่ีรับรองบุคคลวา บุคคลที่ไดรับประกาศนียบัตรนั้น

มีความรูความชํานาญในเรื่องของผลิตภัณฑนั้น สามารถท่ีจะทํางานที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑนั้นไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หลายบริษัทและองคกรตางมีการออกประกาศนียบัตรเพื่อรับรองถึงคุณภาพของบุคลากรที่

ไดรับประกาศนียบัตรของตน ซึ่งตองมีการทดสอบในเรื่องความรูและความชํานาญในผลิตภัณฑของตน 

บทความนี้เปนการบอกเลาถึงประกาศนียบัตรประเภทตางๆ ของแตละบริษัท เชน ไมโครซอฟท ซิสโก 

ซัน และโนเวล นอกจากนี้ในตอนทายมีขั้นตอนในการเตรียมพรอมเพื่อใหสามารถประสบความสําเร็จใน

การสอบใบประกาศนียบัตร 

          หากกลาวถึงเรื่องของประกาศนียบัตร (Certificate) หรือใบรับรองความสามารถนั้น นับไดวาเปนสิ่ง

ที่รับรองถึงความรูความสามารถของบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือไอทีจนถึงขั้นที่วาเปน

มาตรฐานเลยทีเดียว ในปจจุบันผลิตภัณฑดานคอมพิวเตอรของบริษัทผูผลิต และองคกรบางองคกรไดออก

ประกาศนียบัตรเพื่อรับรองถึงคุณภาพของบุคลากรที่ไดรับประกาศนียบัตรของตน  

 

          เทคโนโลยีในดานตางๆ มีการเคลื่อนไหวเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่องและรวดเร็ว โดยเฉพาะในสวน

ของเทคโนโลยีดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอรนั้นมีการพัฒนาปรับปรุงอยูตลอดเวลา บริษัท

และองคกรตางๆ ที่มีการนําเทคโนโลยีเหลานี้มาใชภายในองคกรนั้น ยอมตองมีบุคลากรที่มีความรูในดาน

ของเทคโนโลยีดังกลาว เมื่อความรูและเทคโนโลยีมีการเปล่ียนแปลง บุคลากรเหลานั้ยอมหลีกเล่ียงไมไดที่

จะตองเผชิญกับความเปล่ียนแปลงเหลานี้ จึงเปนธรรมดาที่ตองพัฒนายกระดับความรูความสามารถของ

ตนเองใหสามารถทํางานกับเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงใหได การพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร

ทําไดหลายทาง ยกตัวอยาง เชน การศึกษาหาความรูดวยตนเอง การสอบถามจากบุคคลอื่นที่มีความรูและ

ความชํานาญมากกวา และการเขารับการอบรม เปนตน การสอบเพื่อใหไดใบประกาศนียบัตรเปนหนึ่งใน

แนวทางการยกระดับความรูความสามารถทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร รวมถึงองคกร

ตลอดจนถึงระดับประเทศดวย  

 

          ปจจุบัน เจาของผลิตภัณฑตางๆ นั้นมีการจัดสอบเพื่อวัดระดับความรูของบุคคลมีตอผลิตภัณฑของ

ตนเพื่อท่ีจะสามารถประเมินไดอยางคราวๆ วาบุคคลนั้นมีความรูความชํานาญในเรื่องของผลิตภัณฑมาก

นอยเพียงไร บริษัทผูเปนเจาของผลิตภัณฑอันเปนที่นิยมอาทิเชน ไมโครซอฟท ซัน ไมโครซิสเต็ม ซิสโก

ซิสเต็ม ออราเคิล และโนเวล ซ่ึงประกาศนียบัตรของแตละผลิตภัณฑมีรายละเอียดที่แตกตางกันไป เรามา

ลองพิจารณารายละเอียดประกาศนียบัตรตางๆ ของผูผลิตซึ่งเปนเจาของผลิตภัณฑนั้นกัน 

 



ประกาศนียบัตรของไมโครซอฟต  
          ผลิตภัณฑของบริษัทไมโครซอฟทจัดไดวาเปนที่นิยมอยางแพรหลาย ประกาศนียบัตรตางๆ ของ

ไมโครซอฟทจึงเนนในสวนของระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท วินโดวส 2000 มีดังตอไปนี้ 

1. Microsoft Certified Professional (MCP) 

เปนประกาศนียบัตรที่งายสุด เพียงสอบผานวิชาใดวิชาหนึ่งเพียง 1 วิชา ก็ไดรับ MCP แลว แตมียกเวนอยู 2 

วิชาคือ Networking Essentials และ Microsoft Windows 2000 Accelerated Exam for MCPs Certified on 

Microsoft Windows NT 4.0 เทานั้น 

2. Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA) 

มีขอกําหนดวาผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MCSA ตองสอบผาน 3 วิชาหลัก (Core Exam) และ 1 วิชาเลือก 

(Elective Exam) ผูที่เปน MCSA เปนผูท่ีมีความรูในการจัดการระบบ และสามารถแกปญหาที่เกี่ยวของกับ

ระบบปฏิบัติการได ประกาศนียบัตร MCSA นี้เหมาะกับบุคลากรที่มีอาชีพดังนี้ system administrator, 

information system administrator, network administrator, network technician, network operation analyst 

และ technical support specialist เปนตน 

3. Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE) 

นับไดวาประกาศนียบัตรนี้เปนประกาศนียบัตรหลัก มีความสําคัญ และเปนที่ยอมรับมากที่สุด ผูที่ไดรับ

ประกาศนียบัตร MCSE ตองสอบผาน 5 วิชาหลัก และ 2 วิชาเลือก ผูที่เปน MCSE เปนผูที่มีความรูในการ

วางแผนและจัดการระบบ สามารถติดตั้งและดูแลบริหารงานระบบ รวมถึงสามารถใชงานในสวนของ

เซิรฟเวอรแบบตางๆ และแกปญหาที่เกิดขึ้นแกระบบปฏิบัติการได ประกาศนียบัตร MCSE นี้เหมาะกับ

บุคลากรที่มีอาชีพดังนี้ system engineer, system analyst, network engineer, network analyst และ 

consultant ตางๆ เปนตน 

4. Microsoft Certified Database Administrator (MCDBA) 

ผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MCDBA ตองสอบผาน 3 วิชาหลัก และ 1 วิชาเลือก ผูที่เปน MCDBA มี

ความสามารถในการติดตั้งและดูแลจัดการในเรื่องของระบบฐานขอมูลที่เปน Microsoft SQL ไดเปนอยาง

ดี ประกาศนียบัตร MCDBA นี้เหมาะกับบุคลากรที่มีอาชีพดังนี้ database administrator และ database 

operator เปนตน 

5. Microsoft Certified Solution Developer (MCSD) 

ผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MCSD ตองสอบผาน 3 วิชาหลัก และ 1 วิชาเลือก ผูที่เปน MCSD เปนผูที่

สามารถออกแบบและพัฒนาระบบตามความตองการทางดานธุรกิจได ประกาศนียบัตร MCSD นี้เหมาะ

กับบุคลากรที่มีอาชีพดังนี้ software engineer, software developer, software application developer และ 

application analyst เปนตน 

 



6. Microsoft Certified Application Developer (MCAD) 

ผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MCAD ตองสอบผาน 2 วิชาหลัก และ 1 วิชาเลือก ผูที่เปน MCAD เปนผูมี

ความรูในการดูแลและพัฒนาระบบงาน ประกาศนียบัตร MCAD นี้เหมาะกับบุคลากรที่มีอาชีพดังนี้ 

programmer, software engineer, software developer และ software application specialist เปนตน 

7. Microsoft Certified Trainer (MCT) 

ผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MCT เปนผูที่มีความรูและความสามารถในการถายทอดเทคโนโลยีของทาง

ไมโครซอฟท โดยใชเอกสารประกอบการอบรมของ Microsoft Official Curriculum (MOC) การที่จะ

ไดรับประกาศนียบัตร MCT ตองมีการสอบ MCT ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ คือ ตองสอบไดประกาศนียบัตร MCP 

และเขารับการอบรมในสถาบันที่ไมโครซอฟทยอมรับเปน Microsoft CTEC และเรียนรูทักษะในการเปน

ผูสอน สุดทายสมัครและจัดสงเอกสารใหแกทางไมโครซอฟท โดยอาจกระทําผานทางเว็บไซตของ

ไมโครซอฟทก็ได 

8. Microsoft Office User Specialist (MOUS) 

ผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MOUS เปนผูที่สามารถใชงานแอพพลิเคชันตางๆ ของไมโครซอฟท ออฟฟศ ได

อยางมีประสิทธิภาพ ชุดของผลิตภัณฑไมโครซอฟท ออฟฟศ ที่สามารถใชในการสอบประกาศนียบัตร 

MOUS นี้ไดแก Microsoft Office 97, Microsoft Office 2000 และ Microsoft Office XP รวมถึง Microsoft 

Project 2000 ดวย 

9. Microsoft Office User Specialist (MOUS) Master Instructor 

ผูที่ไดรับประกาศนียบัตร MOUS Master Instructor เปนผูมีความรูและความสามารถในการถายทอด

ความรูในสวนของแอพพลิเคชันตางๆ ของไมโครซอฟท ออฟฟศโดยใช MOC ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การที่จะไดรับประกาศนียบัตร MOUS Master Instructor มีขั้นตอนคลายกับประกาศนียบัตร MCT 

  

ประกาศนียบัตรของซิสโก ซิสเต็ม           
      ซิสโกเปนบริษัทชั้นนําและมีชื่อเสียงเปนอยางมากในเรื่องของเทคโนโลยีในสวนของระบบเครือขาย

และผลิตภัณฑอุปกรณเครือขาย โดยเฉพาะอยางยิ่งอุปกรณเราเตอร โดยทั่วไปประกาศนียบัตรของซิสโก

จะแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

 

1. Network Installation and Support Certification  

2. Network Engineering and Design Certification  

3. Communication and Services Certification           นอกจากนั้นแลวประกาศนียบัตรเหลานี้ยังมีการแบง

ออกเปนระดับอีก 3 ระดับ คือ ระดับ associate ระดับ professional และระดับ expert ประกาศนียบัตรตางๆ 

ของซิสโก ไดแก   



1. Cisco Certified Network Associate (CCNA) 

เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมีความรูในเรื่องของระบบเครือขาย สามารถติดตั้งและดูแลจัดการ

ระบบเครือขายขนาดเล็กได CCNA นี้ไมมีวิชาบังคับที่ตองไดรับมากอน (Exam Prerequisite) เมื่อสอบผาน

วิชาใดวิชาหนึ่ง ก็สามารถไดรับประกาศนียบัตรนี้ 

2. Cisco Certified Network Professional (CCNP) 

เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมีความรูเปนอยางดีในเรื่องของระบบเครือขาย สามารถติดตั้งและดูแล

จัดการระบบเครือขายขนาดใหญได การที่จะสามารถสอบ CCNP ไดตองสอบผาน CCNA มากอน 

3. Cisco Certified Design Associate (CCDA) 

เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมีความรูในเรื่องการออกแบบระบบเครือขายขนาดเล็กได 

4. Cisco Certified Design Professional (CCDP) 

เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมีความรูในเรื่องการออกแบบระบบเครือขายขนาดใหญได การที่จะ

สามารถสอบ CCDP ไดตองสอบผาน CCNA และ CCDA มากอน 

5. Cisco Certified Internetwork Professional (CCIP) 

เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมีความรูในเรื่องการออกแบบ วางแผนในการจัดการระบบเครือขาย 

สามารถติดตั้งและดูแลบริการระบบเครือขายได 

6. Cisco Certified Internetwork Expert (CCIE) 

เปนประกาศนียบัตรขั้นสูงสุดในสวนของ Network Installation and Support Certification และ 

Communication and Services Certification ฺ 

 

ประกาศนียบัตรของซัน 
         ประกาศนียบัตรของซัน เปนเครื่องบงบอกถึงความสามารถของผูไดรับประกาศนียบัตรนี้ ในเรื่อง

ของเทคโนโลยีในสวนของจาวา และระบบปฏิบัติการโซลาริส มีประกาศนียบัตรในสวนตางๆ ไดแก  

1. Java Technology 

ในสวนของเทคโนโลยีจาวามีประกาศนียบัตรตางๆ คือ Sun Certified Programmer for the JavaTM 2 

Platform เปนประกาศนียบัตรในเรื่องของการใชงานเทคโนโลยีจาวาแพลตฟอรมของซัน Sun Certified 

Developer for the JavaTM 2 Platform เปนประกาศนียบัตรที่ผูไดรับตองมีพื้นฐานในเรื่องของโครงสราง

และซินแท็กของภาษาจาวาสําหรับการพัฒนาแอพพลิเคชันไดเปนอยางดี Sun Certified Web Component 

Developer for J2EETM 2 Platform เปนประกาศนียบัตรสําหรับผูพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันดวย J2EE และ

สุดทาย Sun Certified Enterprise Architect for JavaTM 2 Platform, EnterpriseTM Edition เปน

ประกาศนียบัตรที่เหมะสําหรับผูออกแบบโครงสรางระบบดวยภาษาจาวาในมาตรฐาน J2EE 

2. iPlanet 



มีประกาศนียบัตร คือ iPlanetTM Application Server 6.0 Certification เปนประกาศนียบัตรการใชงาน

แพลตฟอรม iPlanetTM Application Server 6.0 ของซัน 

3. Solaris Operating Environment 

ในสวนของ Solaris Operating Environment นี้มีประกาศนียบัตรตางๆ คือ Sun Certified System 

Administrator for the SolarisTM Operating Environment เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมี

ความสามารถในการใชงานระบบปฏิบัติการโซลาริสไดเปนอยางดี Sun Certified Network Administrator 

for the SolarisTM Operating Environment เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่ไดรับตองมีความรูในเรื่องของระบบ

เครือขายบนระบบปฏิบัติการโซลาริส 

4. NetSun Certification Track 

ในสวนนี้มีประกาศนียบัตรตางๆ คือ Sun Certified Data Management Engineer เปนประกาศนียบัตรที่ผูที่

ไดรับตองมีความรูและความสามารถในเรื่องของการจัดการสวนของระบบฐานขอมูล 

 

ที่มา 

http://www.school.net.th/schoolnet/article/read.php?article_id=416 


